
To Download/Print Your Official DAU Certificate:  
 
1. Log into https://learn.dau.mil  
2. Once logged in, locate the section labeled "Completed Courses" 
3. Click the icon (ribbon) to the right of the course title, under the "Certificates" column title to 
open your certificate.  
 
**If your course has been recently completed and still appears in the “Enrolled Courses” list, 
please choose the refresh icon (blue arrows) on the right‐side of the webpage.  
 
**If the page "blinks" after clicking on certificate icon, but doesn't display your certificate, you 
will need to disable your pop‐up blocker. You may do so by going to your browser's "Tools" 
menu and choosing the option to turn off the "Popup Blocker".  Once you disable the pop‐up 
blocker, please restart your Internet Explorer browser and then perform the steps listed above 
again.  
 
**If you are unable to modify your browser settings, you may be able to hold the "CTRL" key 
while clicking the certificate icon to temporarily by‐pass your pop‐up blocker.  
 
NOTE: Classroom courses completed prior to October 1, 2008 will not appear in your 
Completed Course list in the DAU Virtual Campus.  Prior to FY09, all certificates were physically 
issued to students in the classroom and records were maintained on a separate system that 
does not generate electronic certificates.  If you need to obtain records for any classroom 
courses completed prior to FY09, you may download/print your Unofficial Transcript (which 
displays CEUs and CLPs) by accessing https://www.atrrs.army.mil/channels/dautranscript/.  
 


